Aseguradora Aserta, S.A.de CV.

ANEXO / AUTORIZACION USO DATOS PERSONALES
PARA FINALIDADES SECUNDARIAS / AVISO DE PRIVACIDAD

ASEGURADORA ASERTA, S.A. DE
C.V. antes ASEGURADORAASERTA,
S.A. DE C.V. GRUPO FINANCIERO
ASERTA, entidad autorizada por la
Comisién Nacional de Seguros vy
Fianzas, para operar como institucion
de seguros para realizar operaciones
de dafos en los ramos de caucion y
crédito, que comprende ademas la
practica de los ramos y subramos de
fianzas, por autorizacion de cambio
de denominacion social en términos
de publicacion en Diario

Oficial de la Federacion de fecha
10 de febrero del afio 2023; con
domicilio en Periférico Sur 4829,
piso 9, Col. Parque del Pedregal,
C.P. 14010, Alcaldia Tlalpan, Ciudad
de México; en adelante denominada
la INSTITUCION ASEGURADORA,
es Responsable de recabar sus
Datos Personales, asi como del uso,
tratamiento y proteccion de los
mismos.

COMO CONTACTARNOS:

Oficina de Privacidad Domicilio:

Av. Periférico Sur 4829, piso 9, Col.
Parque del Pedregal, C.P. 14010,
Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México.
Correo Electrénico:
oficinadeprivacidad@aserta.com
Teléfono: (55) 5447-3800 y

(55) 5447-3900 Ext. 3947

Para Soporte técnico: Centro
Servicio a Usuarios teléfono

(55) 5447-3948

¢PARA QUE FINES RECABAMOS
Y UTILIZAMOS SUS DATOS

PERSONALES?
|. Sus Datos Personales son utilizados
para las siguientes Finalidades

Principales que dieron origen vy
son necesarias para la existencia,
mantenimiento y cumplimiento de
la relacion juridica entre usted y la
INSTITUCION ASEGURADORA,
para:

1. El tratamiento de su informacion

personal al solicitar servicios
para la emision de podlizas de
seguros de danos en los ramos
de caucion y crédito, asi como
para otorgar fianzas de fidelidad,
en los subramos individuales y
colectivas; fianzas judiciales, en
los subramos judiciales penales,
judiciales no penales y judiciales
que amparen a los conductores
de vehiculos automotores; fianzas
administrativas, en los subramos
de obra, de proveeduria, fiscales,
de arrendamiento y otras fianzas
administrativas; fianzas de crédito,
en los subramos de suministro,
de compraventa y otras fianzas
de crédito; asi como fideicomisos
de garantia en los subramos
relacionados con pdlizas de
fianzas y sin relacion con pdlizas
de fianzas en términos de la Ley
de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, pudiendo utilizar para
este fin, procesos en los que no
intervenga la valoracion de una
persona fisica; conforme a lo
consignado en la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales
en Posesion de los Particulares y
su Reglamento.

Gestionar y dar seguimiento
administrativo a los seguros y
fianzas y obligaciones derivadas
de las operaciones celebradas
con anterioridad al otorgamiento
de la autorizacion de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas,
respecto del cambio de su
naturaleza juridica, de institucion
afianzadora a INSTITUCION
ASEGURADORA, ya que
subsistiran en todos sus términos
y no sera necesario convalidar,
ratificar o modificar las pdlizas de
fianzas y contratos que se tengan
celebrados

Realizar el analisis del riesgo al
solicitar la emisién de seguros y
fianzas de empresa; evaluacion
de su viabilidad y tipo de garantias
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10.
11.

12.

13.

Aserta.

requeridas
emision.
La emisién de seguros y fianzas,
asi como recibos de cobro de
primas por el servicio prestado.
Celebrar contratos de
intermediacion con agentes de
seguros y de fianzas.

Gestionar y dar seguimiento
administrativo a los seguros y
fianzas hasta su cancelacion,
anulacion o renovacioén y en tanto
subsista relacion juridica entre las
partes del contrato de seguro o
fianza, respectivamente.

Proveer los servicios y productos
que ha solicitado, incluyendo
su facturacion, cobranza,
formacion de expedientes, y su
conservacion.

Informarle sobre cambios en los
mismos.

Cumplir las obligaciones
contraidas con usted mediante
contratos y/o convenios.

Cumplir con obligaciones de ley.
Cumplir con la obligacion legal
de identificar a las personas
fisicas y morales con las que la
INSTITUCION ASEGURADORA,
celebre operaciones y contratos
por disposicion de la “Ley de
Instituciones de Seguros y de
Fianzas”, y/o identificacion
para la prestacion de servicios
contratados por parte de la
INSTITUCION ASEGURADORA
Rendicion de cuentas al ratificar
seguros y fianzas en virtud de
otorgamiento de facultad para
ese fin.

Ejecutar los convenios y contratos
celebrados entre la INSTITUCION
ASEGURADORA poseedora de
los Datos Personales y tercero(s)
con quienes la primera ha
celebrado acuerdos, contratos
y convenios para la prestacion
de servicios a su nombre, tales
como los de intermediacion
entre el publico en general a

para su posible
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través de agentes de seguros y/o
fianzas autorizados, los de tipo
juridico, administrativo, guarda
y custodia de documentos, los
de representacién comercial,
los de auditoria; incluyendo la
comunicaciéon de sus Datos
Personales para el cumplimiento
de la finalidad contratada por
cuenta de la INSTITUCION
ASEGURADORA vy sdlo para el
efecto de que se cumplan con
las finalidades descritas en este
aviso de privacidad.

14. Conservacion, integracion y/o
consulta de sus Datos Personales
en expedientes de identificacion
de cualquiera de las Entidades
vinculadas con “Controladora
Aserta” S.A.PI de C.V.,, ahora
“Grupo Aserta, S. APl de C.V.”
sociedad anénima promotora de
inversion de capital variable en su
caracter de sociedad fusionante
con “Grupo Financiero Aserta
S.A. de C.V. en su calidad de
sociedad fusionada.

15. En su calidad de empresa
FUSIONANTE, dar tratamiento
a los datos personales de los
clientes de la empresa fusionada,
AFIANZADORA PUNTO
ASERTA, S.A. antes denominada
HSBC FIANZAS, S.A., GRUPO
FINANCIERO HSBC.

16. Prestarle servicios informativos
que estén relacionados con el
servicio contratado o adquirido
por usted.

17. Fines estadisticos.

18. Para quienes gocen de la
calidad de personal jubilado
de la sociedad, para generar,
administrar, integrar y custodiar
su expediente individual de
personal jubilado, para acreditar
su identidad, contactarlo y

lograr su localizacion, realizar
tramites administrativos y los
que las leyes imponen; para

pagar némina de jubilaciones,
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prestar servicios médicos y de
diagnéstico, integrar pdlizas
contables con la documentacion
comprobatoria del gasto de la
INSTITUCION ASEGURADORA;
para ser asegurado y designar
beneficiarios en pdliza de vida y
para realizar acciones especificas
en favor de personal jubilado y
sus beneficiarios.

Cuando visita cualquiera de nuestras

oficinas ubicadas en toda la Republica
Mexicana.

19. Para controlar el acceso a
instalaciones y mantener un
control de seguridad en las
mismas.

20. Las imagenes captadas por las
camaras de video vigilancia seran
utilizadas para su seguridad,
seguridad de los activos de la
empresa y de las personas que
nos visitan.

Cuando se registra como usuario en
portal de internet para la prestacion
de servicios a través de medios
electronicos.

21. Para permitir el acceso a su perfil,
acorde alas autorizaciones que se
le han sido otorgadas derivada de
la relacidon contractual que existe
entre usted y la INSTITUCION
ASEGURADORA.

Cuando se contacta telefénicamente
al Centro de Servicio a Usuarios de
LA INSTITUCION ASEGURADORA
(CSU) enlos teléfonos senalados en el
capitulo “COMO CONTACTARNOS”

22. Para dar asistencia a los usuarios
cuando se presenta algun
problema de hardware, software,
de una computadora, equipo
o dispositivo en su posesion

Aserta.

para accesar como usuarios a
los sistemas electrénicos de la
INSTITUCION ASEGURADORA
y acorde a las autorizaciones que
se le han otorgado derivada de
la relacion contractual que existe
entre usted y la INSTITUCION

ASEGURADORA.

23. Cuando presta su servicio
personal, remunerado y
subordinado en lugar distinto

a las instalaciones de ‘LA
INSTITUCION” o fuente de
trabajo y utiliza las tecnologias de
la informacion y la comunicacion
para la gestiéon y transformacién
de la informacion; determinados
datos personales incluidos en
los mecanismos de contacto y
supervision del TELETRABAJO
entre usted y “LA INSTITUCION”,
podran ser utilizados en la
operacion de esta modalidad de
trabajo y en el desempefio de sus

actividades.
II. Finalidades Secundarias o
Accesorias mismas que no

son necesarias en la relacion
juridica existente entre usted y la
INSTITUCION ASEGURADORA vy
para las cuales requerimos otorgue
su consentimiento a través de
ANEXO de autorizacion especifico
provisto dentro de la documentacion
contractual  utilizada por la
INSTITUCION ASEGURADORA en
cualquier medio.

24. Con fines de promocion,
prospeccion comercial, de
publicidad y de mercadotecnia
para ofrecerle nuevos servicios
y productos por parte de la
INSTITUCION ASEGURADORA.

25. Con fines de referenciacion,
mediacion 'y  asesoria en
operaciones mercantiles,

incluyendo la comercializacion,
contratacion y venta de seguros
y fianzas, a través de Mundo
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Aserta, S.A. de C.V., o cualquier
otra autorizada para este fin,
requiriendo, invariablemente la
firma autégrafa del Titular de la
informacion, para transmitir sus
Datos Personales a esa persona
fisica o moral. Esta autorizacion
expresa del consentimiento,
resulta independiente a la que le
sea requerida directamente por la
INSTITUCION ASEGURADORA
0 nuevo Responsable para la
celebracion de la operacién o
servicio solicitado.

26. Evaluar la calidad de los servicios
que brindamos.

El contenido de este aviso y cambios
que en este se produzcan estan a
su disposiciéon en www.aserta.com o
contactando a la oficina de privacidad
en los datos de contacto antes
sefalados.

MARQUE CASILLAS Y ACTIVE LA
OPCION DESEADA GENERANDO
PROCESO PARA RECABAR SU
FIRMA AUTOGRAFA

Con la firma del presente documento,
el Titular otorga expresamente su
consentimiento para que sus datos
personales sean recabados, tratados
y utilizados para las siguientes
finalidades secundarias:

FINALIDADES SECUNDARIAS

BERELE

24. Con fines de
promocion,
prospeccion
comercial, de
publicidad y de
mercadotecnia
para ofrecerle
NUEVOS Servicios
y productos
por parte de la
INSTITUCION
ASEGURADORA.

Avenida Periférico Sur 4829, Interior Piso 9, Colonia Parque del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14010, CDMX

25. Con fines de [ Isi [ NO
referenciacion,
mediaciéon y
asesoria en
operaciones
mercantiles,
incluyendo la
comercializacion,
contratacion y
venta de seguros
y fianzas, a
través de Mundo
Aserta, S.A. de
C.V., o cualquier
otra autorizada
para este fin,
requiriendo,
invariablemente
la firma autégrafa
del Titular de la
informacion, para
transmitir sus
Datos Personales
a esa persona
fisica o moral.
Esta autorizacion
expresa del
consentimiento,
resulta
independiente
alaquele

sea requerida
directamente por
la INSTITUCION
ASEGURADORA
0 nuevo
Responsable para
la celebracion de
la operacion o
servicio solicitado.

26. Evaluar la calidad
de los servicios
que brindamos.

[ ]sI[ JNO

La activacion de la opcion “SI”
representa mi consentimiento a
través de medios electrénicos con
mi autorizacién para el uso de los
datos personales que proporcionaré
a la Entidad para las finalidades
Secundarias sefialadas en este

Aserta.

Anexo; siendo transferibles solo
aquellos  datos que  resulten
necesarios para cumplir con estas
finalidades y estampando mi firma
autografa como signo inequivoco de
dicha autorizacion:

Nombre, Apellido Paterno y
Apellido Materno

Telefono o correo electréonico
de contacto

Firma

Dichos datos personales deberan
ser tratados conforme al AVISO DE
PRIVACIDAD que con esta fecha se
hace de mi conocimiento.

De igual forma autorizo que me
contacten para que, de ser necesario,
se confirmen los términos de esta
autorizacion.

Efectividad Noviembre 2023
S0801/AFS/1123
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