ASQ ﬂa Mundo Aserta, S.A. de C.V.
A 4 ® Contrato de prestacion de servicios
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, MUNDO ASERTA, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO

SUCESIVO SE LE DENOMINARA “MUNDO ASERTA’, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.P. FRANCISCO HERNANDEZ GOMEZ,
Y POR LA OTRA PARTE,

A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR’ REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR
A QUIENES EN SU CONJUNTO EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I. DECLARA “MUNDO ASERTA” POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL Y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

a) Que su representada es una Sociedad Andnima debidamente constituida conforme a la Ley de la materia, lo cual se acredita conforme
a la Escritura Publica Numero 94,150, de fecha 11 de septiembre del afio 2014, pasada ante la fe del Notario Publico No. 22, de la
Ciudad de México, Licenciado José Angel Fernandez Uria;

b) Que sefiala como su domicilio para los efectos legales del presente instrumento el ubicado Periférico Sur 4829, piso 2, Col. Parque del
Pedregal, C.P. 14010, Delegacién Tlalpan, Ciudad de México, Correo Electronico: oficinadeprivacidad@aserta.com.mx, Teléfono:
5447-3800 y 5447-3900 Ext. 3812 y 3864 y contar con el Registro Federal de Contribuyentes No. MAS140911SZ0;

c) Que su representante legal cuenta con las facultades necesarias para la celebracion de este acto, mismas que no le han sido
revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna, por lo que puede contraer derechos y obligaciones a nombre de su representada;

d) Que su objeto social consiste en llevar a cabo todos los actos que sean compatibles, analogos o conexos a la intermediacion,
mediacion y asesoria de operaciones mercantiles con el publico en general;

e) Que esta interesada en promover y ampliar sus operaciones, mediante el auxilio de prestadores de servicios, en lo sucesivo “EL

PRESTADOR” que tengan la preparacion y elementos necesarios para actuar como tales y que estén en contacto con personas
fisicas 0 morales a quienes les interesen diversos productos o servicios mismos que se detallan en los anexo(s), los cuales firmados
por “LAS PARTES”, forman parte integrante del presente contrato;

f) DATOS PERSONALES.- AVISO DE PRIVACIDAD.- MUNDO ASERTA, S.A. DE C.V., con domicilio en Periférico Sur 4829, piso 2,
Col. Parque del Pedregal, C.P. 14010, Delegacion Tlalpan, Ciudad de México, Correo  Electronico:
oficinadeprivacidad@aserta.com.mx, Teléfono: 5447- 3800 y 5447-3900 Ext. 3812 y 3864, es responsable del tratamiento de sus
datos personales, y le informa que recabamos y utilizamos sus datos para las siguientes Finalidades Principales que dieron origen y
son necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relacion juridica entre usted y LA ENTIDAD, para:

a. Tomamos a nuestro cargo la gestién para acercarlo y ponerlo en contacto con el mercado de oferta y demanda a través de nuestros
servicios de intermediacion, referenciacién, mediacion y asesoria en operaciones mercantiles para contratar productos y servicios;
b.  Prestar servicios para la gestion, vinculacion y contratacion de diversos productos de Seguros, incluyendo el seguro de

Responsabilidad Civil;

Prestarle servicios de todo tipo de actividades empresariales;

Gestionar y dar seguimiento administrativo a los servicios solicitados y en tanto subsista relacion juridica entre las partes del contrato

celebrado;

Proveer los servicios y productos que ha solicitado, incluyendo su facturacién, cobranza, formacion de expedientes, y su conservacion;

Informarle sobre cambios en los servicios que se estan prestando;

Cumplir las obligaciones contraidas con usted mediante contratos y/o convenios;

Cumplir con obligaciones de ley;

Ejecutar los convenios y contratos celebrados entre LA ENTIDAD poseedora de los Datos Personales y tercero(s) con quienes la

primera ha celebrado acuerdos, contratos y convenios para la prestacion de servicios, tales como los de Intermediacion entre el

publico en general a través de agentes de seguros y fianzas autorizados; los de tipo juridico, administrativo, de representacion
comercial; de auditoria, incluyendo la comunicacion de sus Datos Personales para el cumplimiento de la finalidad contratada por
cuenta de LA ENTIDAD y solo para el efecto de que se cumplan con las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad;

j. Conservacion, integracion y/o consulta de sus Datos Personales en expedientes de identificacion por parte de cualquiera de las

Entidades que conforman el Grupo Financiero Aserta y aquellas sociedades vinculadas accionariamente;

k. Prestarle servicios informativos que estén relacionados con el servicio contratado o adquirido por usted;

I Fines estadisticos
Cuando visita nuestra oficina:

m.  Para controlar el acceso en nuestras instalaciones y mantener un control de seguridad en las mismas;

n.  Cuando se registra como usuario en portal de internet para la prestacion de servicios a través de medios electronicos.

Finalidades Secundarias o Accesorias mismas que no son necesarias en la relacion juridica existente entre usted y LA ENTIDAD y para las

cuales requerimos otorgue su consentimiento a través de Anexo de autorizacion especifico provisto dentro de la documentacion contractual

utilizada por LA ENTIDAD:

Qo

~SQ ™o
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Para permitir el acceso a su perfil, acorde a las autorizaciones que se le ha sido otorgado derivada de la relacién contractual que
existe entre usted y la entidad.
Con fines de promocién, prospeccion comercial, de publicidad y de mercadotecnia para ofrecerle nuevos servicios y productos de LA
ENTIDAD.
Con fines de promocion, prospeccién comercial, de publicidad y de mercadotecnia para ofrecerle nuevos servicios y productos por
parte de cualquiera de las Empresas del Grupo Financiero Aserta incluyendo a sus subsidiarias o empresas vinculadas
accionariamente y que operan bajo las mismas politicas de Proteccion de Datos Personales que LA ENTIDAD.
Prestarle servicios informativos de caracter social, recreativo, deportivo, cultural y promocional.
Evaluar la calidad de los servicios que brindamos
Podréa acceder a sus datos personales para ver, actualizar o ejercer cualquiera de sus derechos relacionados con su informacion
personal en posesion de “MUNDO ASERTA” en términos de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
consignados en la ley Federal de Proteccion de datos Personales en Posesion de Particulares, cuando lo estime necesario, y
mediante el envié de un correo electronico a la siguiente direccion: oficinadeprivacidad@aserta.com.mx o establecer comunicacion
personal o telefénica a través de los medios sefialados en el cuerpo de este Aviso de Privacidad.
Que es su deseo contratar al “EL PRESTADOR?” para que le proporcione los servicios que se describen en la Clausula Primera del
presente Contrato, y en la forma y términos descritos en el presente instrumento.

IIl. DECLARA “EL PRESTADOR” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a)

9)

h)

)

k)

Que su representada es una Sociedad , debidamente

constituida conforme a la ley de la materia, lo cual se acredita conforme a la Escritura Publica nimero

de fecha de del afio , pasada ante la fe del Notario Publico numero
, de , Lic.

Que para los efectos legales del presente contrato, su representada designa como su domicilio el ubicado
en

Que su Registro Federal de Contribuyentes es el nimero
Que su representante legal tiene las facultades necesarias para la celebracion de este acto mismas que no le han sido revocadas,
limitadas o modificadas en forma alguna, por lo que puede contraer derechos y obligaciones a nombre de su representada;

Que su representada cuenta con los conocimientos y experiencia necesarios para proporcionar a “MUNDO ASERTA” los servicios
profesionales que se describen en el presente contrato, asi como contar con los elementos propios suficientes para la prestacion de
dichos servicios;

Que cuenta con los recursos técnicos, materiales y humanos necesarios, asi como con la solvencia econdmica suficiente para el
cumplimiento de las obligaciones a su cargo, derivadas de este contrato para promover y ampliar las operaciones de “MUNDO
ASERTA”;

Que se hace sabedor de que “MUNDO ASERTA”, es una empresa vinculada accionariamente a Grupo Financiero Aserta; Por lo que
cumple debe cumplir con las medidas y procedimientos minimos que para prevenir, detectar y reportar los actos, omisiones u
operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacién de cualquier especie para la comision del delito previsto en
el articulo 139 Quater del Codigo Penal Federal, o que pudiesen ubicarse en los supuestos del articulo 400 Bis del mismo
ordenamiento legal; Por lo que manifiesta, bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos
contemplados en dichos articulos;

Que el origen y procedencia de los recursos con que opera u operara proceden de actividades licitas, que las operaciones a realizar al
amparo de este contrato no tienen como finalidad realizar actividades ilicitas, favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion de
cualquier especie para la comisién de los delitos antes mencionados; Que no tiene objecién y se obliga a proporcionar a “MUNDO
ASERTA” informacion y documentacion veridica que le sea solicitada para integrar el expediente de identificacion requerido por la
sociedad antes precisada y para los efectos ya sefialados;

Que ha leido el Aviso de Privacidad declarado por “MUNDO ASERTA” relativo al uso de la informacion y datos personales que le son
solicitados, por lo que manifiesta que comprende su alcance y que con la firma de este instrumento consiente en proporcionar los
datos personales e informacién que le sea requerida para los propésitos sefialados y en los términos que le han sido dados a conocer
a través de este instrumento;

Que no existe ninglin conflicto de intereses derivado de la prestacidn del servicio objeto del presente contrato, ni negocios personales
en virtud de los cuales hubiere proporcionado algun beneficio a los funcionarios y empleados de “MUNDO ASERTA” o a terceras
personas;

Que es deseo de su representada el contratarse en los términos del presente contrato con “MUNDO ASERTA” para proporcionarle
los servicios que se describen en la Clausula Primera del presente contrato.

Expuesto lo anterior, las partes convienen en otorgar las siguientes clausulas:
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CAPITULO DEFINICIONES
Para efectos del presente contrato se define lo siguiente:

» “EL PRESTADOR”: Persona moral que contacte a terceros, que seran denominados para efectos del presente contrato como
“CLIENTES POTENCIALES” con “MUNDO ASERTA”, para promover y ampliar las operaciones de ésta Ultima, a través de la
referenciacion de “SERVICIOS” contemplados en los anexo(s) del presente contrato;

> “INSTITUCION”: Ser4 la sociedad anénima autorizada para organizarse y operar conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, en adelante LISF, como institucion de seguros, siendo su objeto la realizacion de operaciones en los términos de la LISF;

» “CLIENTES POTENCIALES”: Personas fisicas 0 morales a quienes les interese la contratacion o adquisicion de los “SERVICIOS”;

> “SERVICIOS”: Operaciones y ramos de seguros autorizados a la “INSTITUCION” por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
para ser comercializados, promocionados o emitidos a través de dicha “INSTITUCION”.

Los “SERVICIOS” definidos en el parrafo que antecede, seran referenciados a “CLIENTES POTENCIALES” por parte de “EL PRESTADOR”
para promover y ampliar las operaciones de “MUNDO ASERTA” y la aceptacién de dichos “SERVICIOS” por parte de los “CLIENTES
POTENCIALES”, en su caso, se formalizaran mediante la celebracion del contrato de seguro correspondiente y siempre a través de la emisién
de las polizas de seguro por parte de la “INSTITUCION”.

CLAUSULAS

PRIMERA.- En este acto “MUNDO ASERTA” encomienda a “EL PRESTADOR”, quien acepta llevar a cabo las siguientes actividades
principales:

a) Contactary proponer a “CLIENTES POTENCIALES” para promover y ampliar las operaciones de “MUNDO ASERTA”;
b) Referenciar los “SERVICIOS” que se mencionan en el anexo(s) del presente contrato;
c) Proporcionar atencién al publico en general respecto a los “SERVICIOS” descritos en los anexos del presente contrato.

Lo anterior con la finalidad de que los “CLIENTES POTENCIALES” puedan adquirir los “SERVICIOS” que requieran, exclusivamente a traves
de los funcionarios o empleados de la “INSTITUCION”, asi como de las aplicaciones 0 medios de tecnologia de la informacion establecidos y
determinadas por “MUNDO ASERTA”.

El desarrollo de las actividades a que hace referencia el presente contrato, seran llevadas a cabo por el “EL PRESTADOR” a través de las
personas que para dichos efectos se valga, con base en su experiencia como persona moral, valiéndose exclusivamente de su capacidad de
organizacion y elementos propios, de forma independiente y sin actuar o encontrarse en ningin momento bajo la subordinacién, direccion,
organizacion o instruccién de “MUNDO ASERTA”, obligdndose a sacar en paz y a salvo a “MUNDO ASERTA” de cualquier contingencia o
demanda de cualquier naturaleza, incluida la laboral y de seguridad social. De esta forma “EL PRESTADOR” Unicamente se limitara a
contactar y proponer a “CLIENTES POTENCIALES” para que “MUNDO ASERTA” promueva y amplié sus operaciones, por lo cual el “EL
PRESTADOR” no se encontrard de modo alguno obligado y/o comprometido a lograr resultados preestablecidos o predeterminados con
“MUNDO ASERTA”.

Las funciones de “EL PRESTADOR” incluyen la realizacion de todo tipo de actos y gestiones que le permitan al mismo, aprovechar
oportunidades en el mercado para proponer negocios, llevando a cabo la difusion de los “SERVICIOS” establecidos en el presente documento
de la “INSTITUCION” propuestas por “MUNDO ASERTA”, a fin de que el ptblico consumidor conozca los “SERVICIOS”, aclarando que este
contrato le prohibe expresamente la venta y colocacion de los “SERVICIOS” a nombre propio y a nombre de terceros, por estar reservada esa
actividad a agentes de seguros autorizados por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas o en su caso directamente por la “INSTITUCION”.

“EL PRESTADOR” se obliga a prestar sus servicios directamente, siendo éste el Unico responsable absoluto de las obligaciones de este
contrato, obligandose a sujetarse a todos las leyes, reglamentos, normas mexicanas, normas oficiales mexicanas y ordenamientos de las
autoridades competentes en las materias involucradas en el objeto de este contrato, como o son la confidencialidad, las medidas legales,
técnicas, administrativas necesarias para cumplir con la seguridad de la informacion y la debida protecciéon de datos personales de los
“CLIENTES POTENCIALES”, la proteccion y respaldo de la informacion y recursos de “MUNDO ASERTA” que rijan en el ambito federal,
estatal y municipal; A capacitarse en los términos y materias en que “MUNDO ASERTA” se lo requiera, o acreditar que cuenta con
conocimientos especificos para cumplir con el objeto de este contrato.
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De igual forma, “EL PRESTADOR” se obliga a informar a “MUNDO ASERTA” con por lo menos 45 (cuarenta y cinco) dias naturales de
anticipacion, respecto de cualquier reforma a su objeto social o en su organizacion interna que pudiera afectar el objeto de la contratacion.

SEGUNDA.- A fin de llevar a cabo las actividades que le son propias como resultado de la celebraciéon del presente contrato, el “EL
PRESTADOR” debera realizar lo siguiente de manera enunciativa, mas no limitativa:

a) lIdentificara a aquellos “CLIENTES POTENCIALES” que estén interesados en contratar los “SERVICIOS” descritos en el presente
instrumento;

b) Hacer del conocimiento de “MUNDO ASERTA” el interés de aquellos “CLIENTES POTENCIALES” que se beneficien en adquirir los
“SERVICIOS” que “MUNDO ASERTA” pueda promover para ampliar sus operaciones; )

¢) En caso de que los “CLIENTES POTENCIALES” de “EL PRESTADOR?”, no sean del interés de la “INSTITUCION”, ésta se lo hara
saber a “MUNDO ASERTA”, quien a su vez se lo hara saber a “EL PRESTADOR” mediante aviso por cualquier medio de
comunicacion permitido por la legislacién aplicable y sin ninguna responsabilidad para “LAS PARTES”, en caso contrario y de llevarse
a cabo la aceptacion de la contratacion de los “SERVICIOS” a traveés de las personas facultadas para ello determinadas por la
“INSTITUCION” o de las aplicaciones 0 medios de tecnologia de la informacion establecidos por “MUNDO ASERTA”, “EL
PRESTADOR” informaré a los “CLIENTES POTENCIALES”.

Lo establecido en el presente inciso, “MUNDO ASERTA” lo debera notificar por cualquier medio de comunicacién permitido por la
legislacion aplicable a los “CLIENTES POTENCIALES”, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales contados a partir de la
aceptacion o rechazo por parte de la “INSTITUCION” de la contratacion de los “SERVICIOS”.

Ahora bien, para el caso de los “SERVICIOS” emitidos Unicamente por la “INSTITUCION” que corresponda, a través de los
funcionarios y empleados de éstas, asi como de las aplicaciones o medios de tecnologia de la informacién establecidos y
determinadas por “MUNDO ASERTA?, el punto c) antes referido, se realizara conforme a las reglas de negocios o politicas internas
que se hayan establecido para tal efecto.

TERCERA.- “LAS PARTES” acuerdan que los “SERVICIOS” que sean del interés de los “CLIENTES POTENCIALES” de “EL
PRESTADOR?”, seran analizados y en su caso emitidos tnicamente por la “INSTITUCION” que corresponda, a través de los funcionarios y
empleados de éstas, asi como de las aplicaciones o medios de tecnologia de la informacion establecidos y determinadas por “MUNDO
ASERTA”; Sin que sea facultad de “MUNDO ASERTA” emitir directamente dichos “SERVICIOS”.

CUARTA.- “LAS PARTES” convienen en que la “INSTITUCION” junto con los “CLIENTES POTENCIALES” del “EL PRESTADOR?”, seran los
Unicos que celebren en su caso, el contrato final o definitivo o la emisién de las pélizas de seguros de los “SERVICIOS” contratados. De
acuerdo a lo anterior, “MUNDO ASERTA” acepta y consiente en este acto, que el “EL PRESTADOR” no serd responsable, bajo ninguna
circunstancia de la validez, certeza, precisién de la informacion y contenido de los contratos o de las pdlizas de seguros que se llegasen a
suscribir entre la “INSTITUCION” y los “CLIENTES POTENCIALES”, asi como de los “SERVICIOS” y su atencion por parte de la
“INSTITUCION”.

En términos de lo anterior, “MUNDO ASERTA” se obliga a sacar en paz y a salvo al “EL PRESTADOR”, de cualquier demanda judicial que
interpongan los “CLIENTES POTENCIALES” en contra del “EL PRESTADOR”, derivada de las operaciones celebradas con la
“INSTITUCION” y al amparo del presente contrato.

QUINTA.- “MUNDO ASERTA” pagara a “EL PRESTADOR” conforme a lo estipulado en el presente contrato por concepto de la prestacion de
servicios objeto del presente documento, una contraprestaciéon que se determina en el anexo(s) de este contrato y que firmado por ambas
partes forma parte integral del mismo.

Los honorarios determinados por “LAS PARTES” en el anexo(s) del presente contrato, seran pagados a “EL PRESTADOR” dentro de los 20
(veinte) dias naturales siguientes a la fecha en que la “INSTITUCION” reciba el pago total de las primas por parte de los “CLIENTES
POTENCIALES” y previd la entrega de la factura o recibos de honorarios correspondientes que emita “EL PRESTADOR” a favor de “MUNDO
ASERTA”, los cuales deberan contener todos los requisitos fiscales sefialados y exigidos por la ley de la materia aplicable.

Las facturas, en archivo PDF y XML, deberan ser enviadas a la direccion de correo electrénico que sea indicada por “MUNDO ASERTA”, con 5
(cinco) dias naturales de anticipacion a la fecha de pago, de no ser asi “MUNDO ASERTA” no estara obligada a pagar cantidad alguna a “EL
PRESTADOR?” hasta en tanto se presente la factura o recibos de honorarios conforme a lo indicado en el parrafo que antecede.

SEXTA.- Ambas partes estan de acuerdo en que sera responsabilidad exclusiva de la “INSTITUCION” que emita los “SERVICIOS” contratados
por los “CLIENTES POTENCIALES”, la correcta prestacion de dichos “SERVICIOS” contratados a favor de los “CLIENTES POTENCIALES”

Avenida Periférico Sur 4829, Piso 2, Colonia Parque del Pedregal, Delegacion Tlalpan, C.P. 14010, CDMX Tel: 5447 3800 4de9
CMMMAPM-ASV-01/17



ASQ ﬂa Mundo Aserta, S.A. de C.V.

A 4 ® Contrato de prestacion de servicios

propuestos por el “EL PRESTADOR”, por lo que todas las acciones derivadas de dichos “SERVICIOS” seran responsabilidad exclusiva de la
“INSTITUCION” y no del “EL PRESTADOR”.

SEPTIMA.- “LAS PARTES” desde este acto y durante la vigencia de éste contrato, se obligan a guardar absoluta y entera
CONFIDENCIALIDAD de todos aquellos datos, documentos e informacién que se origine con motivo de la firma del presente contrato.

OCTAVA .- El presente contrato no crea, de forma alguna, derechos de exclusividad entre “LAS PARTES”.

NOVENA.- “MUNDO ASERTA” es legitima titular de su marca registrada que utiliza cominmente en su operacién (en lo sucesivo “LAS
MARCAS"), de acuerdo a lo anterior, el “EL PRESTADOR” podra previa autorizacién por escrito de “MUNDO ASERTA”, utilizar “LAS
MARCAS" para los fines que justifiquen su uso y que sean informados a “MUNDO ASERTA” para su previa autorizacion, obligandose el “EL
PRESTADOR”, en caso de la autorizaciéon otorgada, a no modificar de forma alguna la apariencia de “LAS MARCAS", bajo el claro
conocimiento de que el incumplimiento de lo anterior, provocaria el detrimento en el uso adecuado de “LAS MARCAS” y que el mas minimo uso
indebido de su parte puede ser considerado como una infraccion bajo el esquema de propiedad industrial en la Ciudad de México.

DECIMA.- Correran a cargo del “EL PRESTADOR” todos los gastos necesarios para realizar el objeto del presente contrato, en virtud que
recibird un pago de honorario por la prestacion de servicios correspondiente.

DECIMA PRIMERA.- “LAS PARTES” no podran traspasar o ceder total ni parcialmente el presente contrato, salvo con autorizacién previa y por
escrito de la otra parte.

DECIMA SEGUNDA.- Ambas partes acuerdan que la vigencia del presente contrato, sera por tiempo indeterminado, por lo que cualquiera de
“LAS PARTES” podra darlo por terminado en cualquier momento, previo aviso por escrito con por lo menos 30 (treinta) dias naturales de
anticipacion a la fecha en que se pretenda la terminacién, sin perjuicio de la obligacion de “MUNDO ASERTA” de seguir pagando al “EL
PRESTADOR” aquellos honorarios que se hubieran generado y se encuentren pendientes de pago al “EL PRESTADOR”, por aquéllos
“CLIENTES POTENCIALES” que hayan adquirido “SERVICIOS” con anterioridad a la terminacion del presente contrato o durante la vigencia
del mismo.

DECIMA TERCERA.- “LAS PARTES” convienen que “MUNDO ASERTA” podra llevar a cabo la rescision administrativa del presente
contrato, sin necesidad de declaracién judicial de los tribunales competentes, si “EL PRESTADOR?” incurre en cualquiera de las siguientes
causales de rescision:

a) Noiniciar la prestacion de los servicios dentro de la fecha establecida en la clausula conducente de este contrato;

b) Cuando no preste los servicios de conformidad con lo dispuesto por la clausula relativa de este contrato y en los anexo(s) que lo
integran o sin motivo justificado no acata las instrucciones giradas por “MUNDO ASERTA”;

¢) En caso de que sea declarado en concurso mercantil o suspension de pagos en términos de la ley de concursos mercantiles;

d) Cuando ceda los derechos de cobro derivados de este instrumento juridico, sin contar con autorizacion previa por escrito de “MUNDO
ASERTA”;

e) En general, por el incumplimiento de cualesquiera de las obligaciones derivadas de este contrato, las leyes, tratados y demas
ordenamientos que sean aplicables.

PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA- “LAS PARTES” convienen que en caso de que “EL PRESTADOR” se
encuentre en alguna de las causales indicadas en la clausula anterior, el procedimiento de rescisién administrativa, se sujetara a lo
siguiente:

a) El procedimiento iniciard a partir de que “MUNDO ASERTA” le notifique a “EL PRESTADOR” por escrito el incumplimiento en que
haya incurrido, sefialando los hechos o circunstancias que motivaron su determinacion de dar por rescindido el contrato,
relacionandolo con las estipulaciones o preceptos legales especificos que considere han sido incumplidos por “EL PRESTADOR”;

b) Notificado a “EL PRESTADOR?” el incumplimiento que se le impute, contara con un término de 15(quince) dias habiles para exponer
lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes, término que empezara a correr a partir del
dia siguiente habil a aquel en que sea notificado;

¢) Transcurrido el término para que “EL PRESTADOR” manifieste lo que a su derecho convenga, “MUNDO ASERTA” resolverd
considerandolos argumentos o pruebas que éste hubiera hecho valer, aun en el supuesto de que no manifieste nada en su defensa;

d) La determinacion de dar o no por rescindido el contrato por parte de “MUNDO ASERTA” debera estar debidamente fundada y
motivada y notificada a “EL PRESTADOR” dentro de los15(quince) dias habiles siguientes a lo sefialado en el inciso b) de esta
clausula;

e) Si las razones aducidas por la parte que sufra la medida resolutoria no desvirtuan o justifican, a juicio de la parte cumplida, el
incumplimiento que se le atribuya a su contraparte, la rescision surtira plenos efectos desde la fecha de su notificacion.
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Una vez notificado el inicio del procedimiento de rescision “MUNDO ASERTA” se abstendra, como medida precautoria de cubrir los importes
resultantes de servicios ejecutados no liquidados, hasta que se otorgue el finiquito que proceda.

DECIMA CUARTA.- “LAS PARTES” convienen, en que para los efectos del presente contrato, todos los avisos, solicitudes y aprobaciones
requeridas en este instrumento se realizaran de la siguiente manera:

a) Por escrito mediante los medios que permita la legislacion aplicable;

b) Se dirigiran a “LAS PARTES” a los domicilios y areas de responsabilidad indicados en el presente contrato, a menos que se notifique
por escrito algun cambio al respecto;

c) Sise entregan personalmente, se consideraran efectuados en el mismo dia;

d) Sise envian por correo electrénico, éste deberéa ser acusado de recibido por el mismo medio.

Para todos los efectos legales a que haya lugar las partes sefialan como sus domicilios los descritos en el capitulo de declaraciones de este
instrumento, especificamente en las declaraciones 1) inciso b de “MUNDO ASERTA” y 2) inciso b) de “EL PRESTADOR”.

DECIMA QUINTA.- Previamente y para efectos de la celebracion del presente contrato, “EL PRESTADOR” se obliga, a recabar el
consentimiento expreso de los “CLIENTES POTENCIALES” a efecto de que los datos personales que dan origen y son necesarios para la
existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relacion juridica que nacera como consecuencia de la formalizacidn de este documento para el
cumplimiento del objeto del mismo, entre los “CLIENTES POTENCIALES” y “MUNDO ASERTA”, sean proporcionados en forma licita y en
cumplimiento con la regulacion establecida por la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Particulares durante todo el
tiempo que se encuentre vigente la relacion juridica con “MUNDO ASERTA”.

Ciertos datos de caracter personal de sus “CLIENTES POTENCIALES” que seran recabados y tratados en virtud de la celebracién de este
contrato, podrian incluir datos sensibles y patrimoniales conforme a lo previstos por Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares ("LA LEY"), y designados en lo sucesivo como “DATOS PERSONALES’, mismos que “MUNDO ASERTA” se
obliga a utilizar y a resguardar en términos del Aviso de Privacidad dado a conocer previamente al “EL PRESTADOR?” en este instrumento, y el
cual se encuentra a su disposicion y para su consulta de manera permanente en su portal electronico en Internet en la direccion fisica Periférico
Sur 4829, piso 2, Col. Parque del Pedregal, C.P. 14010, Delegacién Tlalpan, Ciudad de México, o en la siguiente direccién electronica: Correo
electronico: oficinadeprivacidad@aserta.com.mx o solicitandolo al Teléfono: 5447-3800 y 5447-3900 Ext. 3812 y 3864.

Derivado de la realizacion del objeto de este contrato, cuando la “INSTITUCION” recabe por su cuenta DATOS PERSONALES de los posibles
“CLIENTES POTENCIALES”, pondra a disposicién de los mismos su Aviso de Privacidad mediante el cual se determine de conformidad con la
legislacién aplicable el uso y tratamiento que le dar4 a tales Datos Personales; Por lo que “MUNDO ASERTA” no es responsable del contenido
publicado en otros sitios web y/o cualquier accién realizada en los mismos. Como visitante se le recomienda que antes de proporcionar,
publicar, transmitir o compartir informacién o datos personales, usted conozca y acepte los Avisos y Politicas de Privacidad que se encuentran
en los sitios WEB visitados.

“LAS PARTES” convienen en que la informacién calificada como "DATOS PERSONALES" de posibles “CLIENTES POTENCIALES”, que se
recaben relacionada o derivada de la actividad de “EL PRESTADOR?” en virtud del presente contrato, debera mantenerse en buen resguardo, y
cumplir con los deberes de confidencialidad y seguridad establecidos en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de
Particulares y sélo sera utilizada para los fines relacionados con el contrato de seguro de que se trate y en su caso, con los establecidos en el
Aviso de Privacidad que se haya dado a conocer al titular de los “DATOS PERSONALES”, por lo que dicha informacién no podra mostrarse o
entregarse a terceras personas, salvo en los casos previstos por el referido Aviso de Privacidad o por "LA LEY", ni podra comercializarse en
forma alguna.

DECIMA SEXTA.- “LAS PARTES” acuerdan que en caso de que existan nuevos “SERVICIOS” que se referencien al amparo del presente
contrato, los términos y condiciones de cambios o adiciones deberan estar documentadas mediante el convenio modificatorio o addendum que
se realice por escrito, segun corresponda, ninguna de “LAS PARTES” estara obligada a implementar tales cambios o adiciones hasta que
dicho convenio o addendum este aceptado por “LAS PARTES”, la notificacion para la aceptaciéon de modificaciones o adiciones se realizara a
través de los medios de comunicacion que la legislacion civil aplicable contemple, y el acuse de recibo de dicha notificacién serd prueba
fehaciente de aceptacion de la prestacién de los nuevos “SERVICIOS” que se modifiquen o adicionen al presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- “LAS PARTES” convienen en que lo no expresamente previsto en este contrato, seran aplicables, en todo momento, las
Leyes Mexicanas, especialmente las disposiciones relativas a la prestacion de servicios reguladas por la legislacion aplicable correspondiente y
que para su interpretacion y cumplimiento judicial se someten a la jurisdicciéon de los tribunales competentes en la Ciudad de México,
renunciando a cualquier otro fuero que pudiere corresponderles en virtud de cualquier otro domicilio presente o futuro.
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Ambas partes manifiestan que su voluntad transcrita en este contrato, no se vio influenciada por ningun vicio que pudiera nulificarlo o invalidarlo,

en todo o en parte, por lo que enteradas las partes de su contenido, alcance y fuerza legal, lo suscriben en dos tantos a los dias del
mes de del afio

“MUNDO ASERTA” “EL PRESTADOR”

C.P. FRANCISCO HERNANDEZ GOMEZ.

TESTIGO
“MUNDO ASERTA”

FEDERICO DEL CASTILLO CARRANZA
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ANEXO “B” (SOCIO COMERCIAL)
DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, MUNDO ASERTA, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO

SUCESIVO SE LE DENOMINARA “MUNDO ASERTA”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.P. FRANCISCO HERNANDEZ
GOMEZ, Y POR OTRA PARTE

REPRESENTADA EN ESTE

ACTO POR

] , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PRESTADOR” Y TAMBIEN DENOMINADO COMO SOCIO COMERCIAL EN LO SUCESIVO “SOCIO COMERCIAL”, AL
TENOR DE LO SIGUIENTE:

DEFINICION:
“SOCIO COMERCIAL”: Persona fisica o moral que contacte a terceros o “CLIENTES POTENCIALES” con “MUNDO ASERTA”, para adquirir
“SERVICIOS” de la “INSTITUCION”.

“SERVICIOS”:
Los “SERVICIOS” o tipos de seguros que a la fecha de la firma del presente documento “EL PRESTADOR” puede referenciar son los
siguientes:

e Seguro de Vida Individual, plan Temporal a 1 afio, renovable;

e  Seguro de Hombre Clave;

e Seguro de responsabilidad civil construccion;

e  Seguro de auto individual y flotilla.

PAGO:

“MUNDO ASERTA” pagara al “EL PRESTADOR” un honorario equivalente al porcentaje que “LAS PARTES” determinen en la tabla que se
detalla mas adelante, calculado sobre la prima neta pagada por los “CLIENTES POTENCIALES” a la “INSTITUCION” que emita “LOS
SERVICIOS” contratados mas el Impuesto al Valor Agregado que corresponda:

HONORARIOS DETERMINADOS:
PORCENTAJE CONCEPTO
20% SEGURO DE VIDA INDIVIDUAL T-1
20% SEGURO DE VIDA HOMBRE CLAVE
20% RESPONSABILIDAD CIVIL CONSTRUCCION
10% SEGURO DE AUTO INDIVIDUAL Y FLOTILLA

El honorario determinado sera cubierto por “MUNDO ASERTA” de acuerdo a las siguientes especificaciones:

e El monto total antes mencionado cubre la totalidad de los servicios que constituyen el objeto del contrato de prestacion de servicios
citado al rubro del presente ANEXO “B”;

e “LAS PARTES” acuerdan que en caso de que existan nuevos “SERVICIOS” que se referencien al amparo del presente contrato, los
términos y condiciones de cambios o adiciones deberan estar documentadas mediante el convenio modificatorio 0 addendum que se
realice por escrito, segun corresponda, ninguna de “LAS PARTES” estara obligada a implementar tales cambios o adiciones hasta
que dicho convenio o addendum este aceptado por “LAS PARTES”, la notificacion para la aceptaciéon de modificaciones o adiciones
se realizard a través de los medios de comunicacion que la legislacién civil aplicable contemple, y el acuse de recibo de dicha
notificacion sera prueba fehaciente de aceptacion de la prestacion de los nuevos “SERVICIOS” que se modifiquen o adicionen al
presente contrato.

Para el caso de renovaciones, incrementos por cualquier concepto derivado de movimientos realizados a los “SERVICIOS” vy recibos
subsecuentes de pélizas o pagos fraccionados, la contraprestacion sera pagada conforme a la autorizacién previa de “MUNDO ASERTA”, bajo
los mismos términos establecidos en la tabla anterior.

Avenida Periférico Sur 4829, Piso 2, Colonia Parque del Pedregal, Delegacion Tlalpan, C.P. 14010, CDMX Tel: 5447 3800 8de9
CMMMAPM-ASV-01/17




AS n ﬂa Mundo Aserta, S.A. de C.V.
A 4 ® Contrato de prestacion de servicios
MECANICA DE PAGO:

“MUNDO ASERTA” cubrira a “EL PRESTADOR?” la contraprestacion aqui pactada, mediante la transferencia electrénica que realice “MUNDO
ASERTA” en la cuenta de cheques de la cual “EL PRESTADOR?” es titular y que tiene los siguientes datos:

Banco:

Sucursal:

Nombre del titular:

Numero de Cuenta:

CLABE:

CASOS EN LOS QUE LA POLIZA DE SEGURO SE CANCELE.
En caso de cancelacién de polizas de seguro por parte de la “INSTITUCION”, “LAS PARTES” acuerdan lo siguiente:

a) Cuando al “EL PRESTADOR?” se le haya pagado el honorario por la péliza de seguro y posteriormente se cancele la misma por parte
del asegurado, “LAS PARTES” acuerdan que “MUNDO ASERTA” reducira el monto correspondiente al honorario de la prima no
devengada de la produccion del “EL PRESTADOR?;

b) Cuando el “EL PRESTADOR?”, tenga una sola poéliza referenciada y ya se le haya pagado lo correspondiente al honorario tendra un
plazo de 30 (treinta) dias, para cubrir dicho monto correspondiente a la prima no devengada.

COMPROBANTE DE PAGO

“EL PRESTADOR” acepta y reconoce que la certificacion electronica que realice el banco de la transferencia que realice “MUNDO ASERTA”
hara las veces de comprobante de pago para “MUNDO ASERTA”, en caso de cualquier defecto o exceso en el pago efectuado por “MUNDO
ASERTA”, “EL PRESTADOR” se obliga de forma escrita hacer sabedor a “MUNDO ASERTA” a fin de que esté en posibilidad de subsanar
dicho defecto en el pago efectuado.

Enteradas las partes del contenido de este ANEXO “B” y sabedores de su alcance y fuerza legal, lo firman por duplicado en la Ciudad de
México, a los dias del mes de del afio , quedando un ejemplar en poder de cada una de
las partes.

“MUNDO ASERTA” “EL PRESTADOR”

C.P. FRANCISCO HERNANDEZ GOMEZ.

TESTIGO
“MUNDO ASERTA”

FEDERICO DEL CASTILLO CARRANZA
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